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Twitter mood predicts the stock market.

Johan Bollen'* Huina Mao'* Xiao-Jun Zeng”.

*: authors made equal contributions.

Abstract—Behavioral economics tells us that emotions can
profoundly affect individual behavior and decision-making. Does
this also apply to societies at large, i.e. can societies experience
mood states that affect their collective decision making? By
extension is the public mood correlated or even predictive of
economic indicators? Here we investigate whether measurements
of collective mood states derived from large-scale Twitter feeds
are correlated to the value of the Dow Jones Industrial Average
(DJIA) over time. We analyze the text content of daily Twitter
feeds by two mood tracking tools, namely OpinionFinder that
measures positive vs. negative mood and Google-Profile of Mood
States (GPOMS) that measures mood in terms of 6 dimensions
(Calm, Alert, Sure, Vital, Kind, and Happyv). We cross-validate
the resulting mood time series by comparing their ability to
detect the public’s response to the presidential election and
Thanksgiving day in 2008, A Granger causality analysis and
a Sell-Organizing Fuzzy Neural Network are then used to

sentiment from blogs. In addition, Google search queries have
been shown to provide early indicators of disease infection
rates and consumer spending [14]. [9] investigates the relations
between breaking financial news and stock price changes.
Most recently [13] provide a ground-breaking demonstration
of how public sentiment related to movies, as expressed on
Twitter, can actually predict box office receipts.

Although news most certainly influences stock market
prices, public mood states or sentiment may play an equally
important role. We know from psychological research that
emotions, in addition to information, play an significant role
in human decision-making [16]], [T¥], [3Y9]. Behavioral finance
has provided further proof that financial decisions are sig-
nificantly driven by emotion and mood [19]. It is therefore
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o Cikk 1. Gorog allamkotvéenyek

X Facebook bejegyzés
X Twitter bejegyzés

. Gordg allamkétvenyek
. Eurdzona

_ Allamcséd
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- Gérdg adassag

. Bankok

. Olaszorszag

. Forint

. Euro
Forrasok

Athén “"beddléseének” pontos kihatasait nehez
megjasolni, mivel senki sem tudja, mekkora
veszieseq erheti a gordg 3||HI'I'Ikﬁt".-'EI'I'_-,-‘EkE

2.Eurozona

Soros szerint a fé problema az, hogy az
eurdzona csak monetars unid, nincs politikai
kapocs a tagallamok kozétt. (MFOR
2011.05.04. [2])

A gordg krizis elhozta a klimaxot a kdzds
eurdpai valuta szamara, ha a tagallamok nem
tudnak komoly |épéseket tenni elére, akkor az :
eurdzdna szet fog hullani darabjaira - teszi

hozza. (MFOR, 2011.05.04. [2])

A gérdg addssaghkockazati  felar (CDS)
tovabbra is 3 szazalék kardl van, ami a
legmagasabb az eurozona tagjal kdzdtt
(MFOR, 2011.05.04_ [2])

A briisszeli GOles resztvevdi kozil tdbben
sulyosnak mindsitették  a  helyzetet ésg
egyesek agy vélték. fennall a kockazata, hogy ©
a walsag mas eurdbvezeti orszagokra s

atterjed (Hirada, 2011.06.22_ [3])

Az eurddvezeti orszagok penzigyminiszterei
kedd hajnalban az adassagvalsag enyhitesere
a=z atterjedés megakadalyozasanak
biztositasara szolgald intézkedéseket
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tulajdonosait, akik az elsd dominot alkotjak a
sorban. - InfoRadia, 2011.06.19. [1]

A korabbi valsagokhoz hasonloan, megint a
kormanyoknak — kell  intézkedniik, most
Gordgorszag es vele persze az eurddvezet
megmentése végett. [5]

Bar az eurodvezeti wvezetdk igyekeznek
hangsulyozni hogy semmiféle
kamatkedvezmenyt nem adnak
Gordgorszagnak. hiszen a tdbbseégeben lehetd
legjobb, "AAA" hitelmindsitésd  eurddvezeti
orszagok maguk is  olcsdbban  jutnak a
tovabbadott forrashoz. [5]

Walk vezet vilagtalant - a jelek szerint valdjaban
nincs peénz  semmilyen mentdakeciora, az
eurddvezeti orszagoknak hdven eleg a sajat
bajuk. azzal kellene tarGdnidk mieldbb. [5]

Ha Gdrogorszag nem lenne az eurddvezet
tagja. wvalutajat mar 10-20 szazalékkal le
kellett valna ertekelni. [5]

A gdrdg pénzigyi valsag azonban nem fogja
berobbantani az eurdzdnat - biztositotta a
penzvilagot Ewald Mowotny, az Osztrak
Memzeti Bank vezetdje. aki tagja az Eurdpai
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| WE INTRODUCED OPINION INDEX
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| WEB OPINION INDEX WAS BORN

Webes velemenyek alakulasa Tovabbi statisztikak Osszehasonlitasok Forrasok Veélemeénymeres tesztelése

KiilsG adatsor Webes vélemenyek valtozasa a kovetkezo kulcsszora: prezi.com &]i]

09.1.26.-11.10.23. kdzott (1000 nap) 70 napos iddszakokkal

-8- Minden tartalom
Cikkek
Blogok
Forumhozzaszalasok

~y= Facebook

-#= Kiilsd adatsar
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| WEB OPINION INDEX WITH EVENTS
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Marketingvezetés Marketingelemzés Termékfejlesztés Kommunikacio

=J|F 1

I Apple attekintés
Ma T nap 30 nap
12 (3%) ¥ 172 (-B3%) & 121 (0%) =

isszes I3 - 372 (B3] - 321 (%) =

wol 432 (3% - 472 (-63%) - 42 (%) ==
=)
= 100
I Emlitések napi gyakorisaga 2l
20 200
0g:00 12:00 18:00 2011.04.03. 0&:00 150
— Apple Samsung — Mokia
100
IAppletermékekaktualisvéleményérfolyama Y < I
MacBook T
||.| II " | 1 |
200 I
150 Iphaone 0 I L II L | Il II I .
Ipod 01.02. 01.04. 01.06. 01.08. 01.10. 01.12. o1.14

B Spple pozitiv vélemény [l Apple negativ vélemény
W Apple Gsszes emlités

100 |pad
L I
u}

I Apple pozitiv vélemeényfal
Anple

Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt
m A burkolst sértetlen, holott
az eddigi hirek arrdl szdtak,
12 hogy csak forrasTtopdkéyal,
zzétszedés utan lehet meghuheraini az
iPhone-t.

2011-04-02 0600

I Apple negativ véleményfal
Apple

Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt
m A burkalst sértetlen, bolott
az eddigi hirek arrdl szdtak,
12 hogy csak forrssTtapakassl,
sTétszedés utan lehet meghuberaini az
iPhone-t.
2011-04-02 0600

Apple

Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt
& burkolst sértetlen, holott
az eddigi hirek arrdl szoltak,
-12 hogy caak forrasztopakaywal,
azetszedés utan lehet meghuheralni sz
iPhone-t. & burkolst sértetlen, holott 5z
ecdigi hivek arrdl 5. ==

Tweet
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Apple

Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena

Okostelefon teszt

& burkolst Sértetlen, holott

az eddigi hirek arrdl szoltak,
=12 hogy csak forrasztopakdeysl,

szetszedés utan lehet megbuberalni az

iPhone-t. & burkolst sértetlen, holott 5z

eddigi hirek arrdl 5. ==

Tweet
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Apple

Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt

w A burkolst sértetlen, holott

A7 eddiv hivek aredl Takalk

Anple

Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt

w A burkolst sértetlen, holatt

A7 edddin hivek aredl Tdkak

Versenytars pozitiv
vélemeényfal
Apple
Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt
m & burkolst sértetlen, koot
az eddigi hirek arrdl szdtak,
12 hogy csak forrasztopskaral,
szétszedés utan lehet meghuberalni az
iPhone-t.

2011-04-02 0600

Versenytars negativ
vélemeényfal
Anple
Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt
m & burkolst sértetlen, holott
az eddigi hirek arrdl szdtak,
12 hogy csak forrasztopakaval,
szétzzedés utan lehet meghuheraini az
iPhone-t.

2011-04-02 0600

Anple

Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt
& burkolst sértetlen, holott
az eddigi hirek arrdl szdltak,
-12 hogy csak forrazztopakayal,
szétszedés utan lehet megbuberalni az
iPhone-t. & hurkalst sértetlen, holott 5z
eddigi hirek arrdl 5... ==

Tweet

2011-04-02 DE:00

Apple

Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt
& burkolst sértetlen, holott
az eddigi hirek arrdl szdlak,
-12 hogy csak forrasztopskayal,
szétezedés utan lehet megbuberaini az
iPhone-t. & burkalst sértetlen, halctt 5z
eddigi hirek arrdl 5... ==
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Apple

Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt

Apple

Fiiggetlen iPhone teszt - Mobilarena
Okostelefon teszt
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KEY ATTRl BUTES — | Telenor minden tartalomban
— . T-mobile minden tartalomban

_ Telenor minden tartalomban

#2 elérhetdség | () T-mobile minden tartalomban

- Vodafone minden tartalomban
+ one click s

3

+ simple

Telenor minden tartalomban

mikédéképes = - T-mobile minden tartalomban
! ) b el N )

Rt sl Bt

+ bUS|neSS Value - . Vodafone minden tartalomban

S a3k ly

. - Telenor minden tartalomban
+ comparison ;
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Lgyfélszolgdlat - T-mobile minden tartalomban
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_ Vodafone minden tartalomban
- Telenor minden tartalomban

#5 sebesség | (O T-mobile minden tartalomban

. Vodafone minden tartalomban
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PHRASE CLOUD

ngyenes 22y NOVEKVO (467) legfontosabb (102)  togiik megtizemi (1
+ Simple elterjedése (67) nyert (43) nem fog fajni (42) jo (37) kivaléan (26)
nem latott felhaborodast (23) EgéEZSéQES (1 80) a csaladbarat (20)  is sporalhatnak (20)
+ one CIle fejlddést (17) jobban (16) nagyon szépen (16) egyik legfontosabb (14)  egy épeszii (11)  olcsobb (11
teliesen egyedulallo (82) - WHY?

+ key opinions
baja (118) aZ akadalyozna (630) a hibas (67) meértéke egy hatalmas kamu (98)

még lasstibb (67)  hiba (59) brutalis (176) kénytelenek (71) hibas (138) felesleges (123) blndz6 (82)
indokolatlan (220) nehéz (396) nyivanvais kudarca 57) - Sarcot (277)

sem tetszik (464) szakadékot (155) vesztese (212) vegzetes(68) oridsi kamu (71)
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+ simple
+ one click
+ key opinions

+ overview
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- megmutatjuk, mit gondol a web!

Ii-iamsmg Galaxy Tab - Termékvisszajelzések
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- megmutatjuk, mit gondol a web!
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PLANS

+ PPT EXPORT
+ DESCRIPITON ENGINE

+ REPORT TEMPLATES

+ DYNAMIC DASHBOARD BUILDING
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